ReaderTT.config = {"pagecount":35,"title":"Cum să ne purtăm cu personalităţile dificile  ","author":"r","subject":"","keywords":"","creator":"Impress","producer":"LibreOffice 7.2","creationdate":"D:20220608211927Z'","moddate":"","trapped":"","fileName":"document.pdf","bounds":[[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825],[1100,825]],"bookmarks":[{"title":"Managementul specific al conflictului cu persoane cu tulburări de personalitate","page":1,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Tulburările de personalitate","page":2,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"\u201cAlte personalităţi\u201d","page":3,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Caracteristici generale","page":4,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Persoana anxioasă. Caracteristici","page":5,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Caracteristici (Continuare)","page":6,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Personalităţile sensibile","page":7,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Atacul de panică","page":8,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Explicaţii ale cauzelor","page":9,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţia cu personalitatea anxioasă Recomandabil: o       Fiţi punctuali şi prevăzători o       Desensibilizaţi-i o       Practicaţi un umor binevoitor o       Determinaţi-i să se trateze Nerecomandabil: o       Nu vă lăsaţi subjugaţi o       Nu-i luaţi prin surprindere o       Nu le împărtăşiţi propriile voastre nelinişti o       Nu abordaţi subiectele de conversaţie anxiogene","page":10,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"2. Personalitatea paranoică","page":11,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Caracteristici a) Neîncredere Îi suspectează pe ceilalţi că ar fi rău intenţionaţi Se protejează în permanenţă, foarte atentă le ceea ce se petrece în jur Pune la îndoială loialitatea altora; adesea invidioasă Caută dovezi în detalii, fără a ţine seama de situaţie în întregul ei Dacă se simte ofensată, este gata de represalii disproporţionate Preocupată de propriile drepturi, se simte ofensată cu uşurinţă. b) Rigiditate Raţională, rece, logică şi rezistentă oricăror argumente ce vin din partea celorlalţi. Îi este greu să manifeste tendinţe ori emoţii pozitive, nu prea are simţul umorului.","page":12,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Avantaje ale paranoiei","page":13,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Dezavantaje ale paranoiei","page":14,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţia cu personalitatea paranoică Relaţionarea cu paranoicii Vă exprimaţi limpede motivele şi intenţiile. Respectaţi convenienţele cu scrupulozitate. Menţineţi un contact regulat cu el. Faceţi referiri la legi şi la regulamente. Căutaţi-vă aliaţi în altă parte. Nerecomandabil NU lăsaţi suspiciunile lui neclarificate. NU le atacaţi imaginea de sine. NU comiteţi greşeli. NU-l bârfiţi, căci va afla. NU discutaţi politică. NU deveniţi şi voi paranoici.","page":15,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"3. Personalităţile histrionice","page":16,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalitatea histrionică","page":17,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"4. Personalităţile obsesionale Perfecţionism (pe seama celorlalţi), adesea în detrimentul rezultatului final. Dominatoare, încăpăţînată: insistă ca ceilalţi să se conformeze cerinţelor imperative. Rezervată, îi este greu să-şi exteriorizeze emoţii pozitive: adesea formală, glacială, timidă. Nehotărîtă: din teama de greşeală, tergiversează şi ezită exagerat de mult. Devotată muncii şi productivităţii pînă la sacrificarea vieţii private.","page":18,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalitatea obsesională Relaţionarea cu personalităţile obsesionale - Îi arătaţi că îi apreciaţi simţul ordinii şi al rigorii. - Respectaţi-i nevoia de a prevedea şi de a organiza totul. - Când merge prea departe, aduceţi-i critici precise şi motivate. - Arătaţi-i că sunteţi previzibili şi că se poate bizui pe voi. - Faceţi-l să descopere bucuriile destinderii. - Încredinţaţi-i sarcini pe măsura sa, în care \u201edefectele\u201d lui să fie tot atâtea calităţi. Nerecomandabil - NU-l ironizaţi pe tema maniilor lui. - NU vă lăsaţi antrenat prea departe în sistemul lui. - NU-l copleşiţi cu prea multă afecţiune, recunoştinţă sau daruri.","page":19,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"5. Personalităţile narcisice Despre sine: o       Are sentimentul că este excepţională, deasupra oamenilor de rând şi că i se cuvine mai mult decât celorlalţi; o       Stăpânită de ambiţii, de succese răsunătoare, atât pe plan profesional, cât şi în viaţa personală; o       Adesea extrem de preocupată de propria aparenţă fizică şi vestimentară. În relaţiile cu ceilalţi: o       Se aşteaptă de la atenţie, privilegii, fără a se simţi însă, obligată la reciprocitate. o       Când nu i se acordă privilegiile pe care le aşteaptă, devine furibundă. o       Îi exploatează şi îi manipulează pe ceilalţi pentru a-şi atinge scopurile. o       Vădeşte destul de puţină empatie, iar emoţiile celuilalt nu o prea mişcă.","page":20,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalitatea narcisică Recomandabil: Să-i explicaţi reacţiile celorlalţi Să respectaţi cu scrupulozitate convenienţele Nu îi aduceţi critici decât atunci când este absolut necesar şi atunci fiţi extrem de precişi Să păstraţi discreţia asupra propriilor voastre reuşite şi privilegii Nerecomandabil: Nu vă opuneţi sistematic Fiţi atenţi la tentativele de manipulare Nu-i faceţi vreodată o favoare pe care nu doriţi să o reiteraţi Nu vă aşteptaţi la recunoştinţă","page":21,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"6. Personalităţile schizoide Caracteristici: Ø     Adesea pare a fi impasibilă, detaşată, greu de desluşit Ø     Pare să fie indiferentă la elogiile sau criticile celorlalţi Ø     Preferă mai cu seamă activităţi solitare Ø     Are puţini prieteni apropiaţi, deseori chiar din cercul familial. Nu leagă prietenii cu uşurinţă Ø     Nu caută compania celorlalţi","page":22,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalitatea schizoidă Recomandabil: Să-i respecţi nevoia de singurătate Situaţiile în care îl puneţi să fie pe măsura lui Să-i ascultaţi lumea interioară Să-i apreciaţi felul tăcut de a fi Nerecomandabil: Să-i cereţi să manifeste emoţii puternice Să-l sufocaţi cu prea multă conversaţie Să-l lăsaţi să se izoleze complet","page":23,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"7. Comportamente de tip A Despre sine: Ø     Luptă împotriva timpului: febril, preocupat să meargă mai repede, să facă cât mai multe într-un timp cât mai scurt, preocupat de exactitate, neîngăduitor faţă de încetineala altora. Ø     Simţul competiţiei: îşi doreşte să \u201ecâştige\u201d până şi în situaţii de viaţă anodine, în conversaţie de pildă, ori în sporturile practicate în timpul liber. Ø     Implicare în acţiune: munceşte enorm, pune suflet în tot ce face, iar activităţile din timpul liber devin tot atâtea sarcini cu un scop bine determinat.","page":24,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu o persoană de tip A Recomandabil: Fiţi punctuali şi arătaţi-i că se poate bizui pe dumneavoastră De câte ori încearcă să vă impună punctul lui de vedere, susţineţi-l pe al vostru! Ajutaţi-l să relativizeze Ajutaţi-l să descopere bucuriile adevăratei destinderi Nerecomandabil: Nu negociaţi cu el la \u201ecald\u201d Nu vă lăsaţi antrenaţi în competiţii inutile Nu dramatizaţi conflictele cu el","page":25,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"8. Personalităţile depresive Despre sine: Ø     Pesimism: În orice situaţie s-ar afla, vede doar latura sumbră a acesteia, posibilele riscuri, supraevaluează aspectul negativ minimalizându-l pe cel pozitiv. Ø     Dispoziţie tristă: este tristă şi posacă de obicei, chiar şi atunci când lipsesc evenimentele neplăcute care să justifice această dispoziţie. Ø     Ahedonie: nu resimte plăcerea, nici în cazul unor activităţi ori situaţii considerate în mod obişnuit ca fiind agreabile (week-end-uri, evenimente fericite). Ø     Autodepreciere: nu se simte \u201ela înălţime\u201d, nutreşte sentimente de inaptitudine ori de culpabilitate (chiar şi atunci când ceilalţi îl apreciază).","page":26,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"relaţionarea cu personalităţile depresive Recomandabil o       Să-i atrageţi prin întrebări atenţia asupra laturii pozitive a oricărei situaţii o       Antrenaţi-o în activităţi agreabile care să nu fie pe măsura sa o       Să vă arătaţi consideraţia în mod adecvat o       Îndemnaţi-o să consulte un specialist Nerecomandabil o      Nu-i spuneţi să se \u201ezgâlţâie\u201d o       Nu-i faceţi morală o       Nu vă lăsaţi târâţi în marasmul personalităţii depresive","page":27,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"9. Personalităţile dependente Despre sine: Ø     Nevoia de a fi ajutată şi susţinută de ceilalţi: -        este reticentă când este vorba să ia singură decizii -        de multe ori îi lasă pe ceilalţi să ia decizii importante în numele ei -        preferă să-i urmeze pe ceilalţi decât să vină cu unele iniţiative -        nu-i place să fie singură, ori să facă singură unele lucruri. Ø     Teama de a nu strica relaţiile cu ceilalţi: -        pentru a fi placul celorlalţi spune mereu \u201eda\u201d -        este extrem de afectată şi anxioasă atunci când este criticată şi dezaprobată -        acceptă munci puţin gratificate, pentru a se face plăcută celorlalţi -        rupturile o tulbură teribil","page":28,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalităţile dependente Recomandabil Să-i lăudaţi mai mult iniţiativele decât izbânzile, să-i ajutaţi să banalizeze eşecurile Dacă vă cere sfatul, înainte de a-i răspunde chestionaţi-l în privinţa punctului săi de vedere Vorbiţi-i de îndoielile şi slăbiciunile voastre, nu şovăiţi să-i cereţi voi înşivă sfatul şi ajutorul Ajutaţi-l să multiplice activităţile Faceţi-l să înţeleagă că sunt o serie de lucruri pe care le puteţi face fără el, dar că acestea nu înseamnă că îl respingeţi","page":29,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Nerecomandabil: o       Să luaţi decizii în locul lui, chiar dacă v-o cere: nu-i săriţi în ajutor de câte ori este în impas o       Să-i criticaţi făţiş iniţiativele, chiar dacă sunt ratate o       Să-l abandonaţi cu desăvârşire pentru a-l \u201eînvăţa să se descurce singur\u201d o       Să-i îngăduiţi să plătească preţul dependenţei sale (să vă ofere cadouri şi să facă \u201emunci murdare\u201d) o      Să-i lăsaţi să vă invadeze","page":30,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"10. Personalităţile pasiv-agresive Caracteristici Manifestă rezistenţă la exigenţele celorlalţi. Discută excesiv de mult ordinele, critică figurile de autoritate. Într-un mod ocolit: \u201etărăgănează\u201d lucrurile, este intenţionat ineficientă, stă îmbufnată, \u201euită\u201d anumite lucruri, se plânge că ar fi neînţeleasă ori desconsiderată sau că este rău tratată.","page":31,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalităţile pasiv-agresive Recomandabil: Fiţi amabili Cereţi-i părerea de câte ori este posibil Ajutaţi-o să se exprime direct Să-i reamintiţi regulile jocului Nerecomandabil Să vă prefaceţi că nu i-aţi remarcat opoziţia Să-l criticaţi aidoma unui părinte Să vă lăsaţi antrenaţi în jocul represaliilor reciproce","page":32,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"11. Personalităţile evitante Caracteristici: 1. Hipersensibilitate: criticile şi ironiile îl înspăimântă, îi e teamă de ridicol 2. Evită să intre în relaţii cu ceilalţi câtă vreme nu e sigură de bunăvoinţa necondiţionată a acestora. 3. Evită situaţiile în care i se pare că ar putea fi jignită sau s-ar simţi stingheră: noi cunoştinţe, un post important, o relaţie intimă 4. Autodepreciere: are o stimă de sine redusă şi de cele mai multe ori îşi subestimează capacităţile şi reuşitele 5. Din teama de eşec, optează deseori pentru un rol mărunt sau pentru posturi mult sub capacităţile sale.","page":33,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"Relaţionarea cu personalităţile evitante Recomandabil: o       Să-i recomandaţi obiective de dificultate crescândă o       Să-i arătaţi că vă interesează părerea lui o       Arătaţi-i că acceptaţi contradicţia o       Dacă vreţi să-i criticaţi, începeţi printr-un elogiu şi apoi aduceţi critici unui comportament anume o       Să o asiguraţi de sprijinul vostru constant o       Îndemnaţi-i să consulte un specialist Nerecomandabil: o       Să o ironizaţi o       Să vă enervaţi o       Să o lăsaţi să se supună corvezilor","page":34,"zoom":"XYZ 0 825 0"},{"title":"12. Alte tipuri de personalitate Personalitatea narcisic-histrionică Personalitatea evitant-dependentă Personalitate antisocială (sociopată) Personalitatea borderline Personalitatea schizotipală Personalitatea sadică Personalitatea cu conduită de eşec Personalităţile multiple","page":35,"zoom":"XYZ 0 825 0"}],"thumbnailType":"jpg","pageType":"html","pageLabels":[]};
